W Camara Municipal de Brejetuba

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ANEXO I-TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N° 002/2025 - TIPO PRESENCIAL — PROCESSO ADM N° 521/2025

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto Contratagdo de empresa especializada

na prestacao de servicos de fornecimento e gerenciamento de auxilio-alimentacao, por meio

de cartdo eletronico/magnético com senha individual, para recarga mensal, e aplicativo para

smartphone disponivel nos sistemas Android e 10S, destinado a aquisi¢do de géneros

alimenticios para os para os servidores desta Casa de Leis, através de rede de

estabelecimentos credenciados, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas

no Edital e seus anexos.

2. ESPECIFICACAO

2.1. Para execucdo do objeto desse termo de referéncia, deverd ser executado o servico de

fornecimento e gerenciamento de auxilio-alimentagdo, abrangendo os servigos detalhados a

seguir:
Item/ Descricao Taxa Valor Valor Valor
Quant Adm. Mensal Anua Global
1 (60 meses)
(12 meses)
Ttem 01 Prestacdo de servigos de RS RS RS
(Estimativa | fornecimento e gerenciamento 13.394,80 | 160.737,60 | 803.688,00
de 22 de auxilio- alimentagdo, por
cartoes meio de cartdo
més) eletronico/magnético com

senha individual, para recarga
mensal, e aplicativo para
sistemas destinado a aquisi¢do
de géneros alimenticios para
o0s para os servidores e
vereadores desta Casa de Leis,
através de rede de
estabelecimentos credenciados,
conforme

condigoes, quantidades e
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exigéncias estabelecidas no
Edital e seus anexos.

2.2. O valor estimado unitario do auxilio-alimentag¢do mensal para os servidores e vereadores

ativos ¢ de R$669,74 (seiscentos e sessenta e nove reais € setenta e quatro centavos);

2.3. O valor mensal estimado da contrata¢do equivale a R$13.394,80 (treze mil, trezentos ¢
noventa e quatro reais e oitenta centavos), nao considerado o percentual de taxa de
administracao ou desconto;

2.4. O valor da contratagdo para o periodo de 12 (doze) meses equivale aproximadamente a
valor maximo anual estimado de R$160.737,60 (cento e sessenta mil, setecentos e trinta e
sete reais e sessenta centavos), ndo considerado o percentual de taxa de administracdo ou
desconto;

2.5. O valor da contratagao para o periodo de 60 (sessenta) meses equivale aproximadamente
a valor maximo global estimado (5 anos) de R$803.688,00 (oitocentos e trés mil, seiscentos
e oitenta e oito reais), ndo considerado o percentual de taxa de administragao ou desconto;
2.6. A taxa de administra¢ao ou desconto ira incidir sobre os valores estimados nos itens 2.2,
2.3, 2.4 quando da contratacao e solicitagdo das cargas;

2.7. O valor do auxilio-alimentacdo podera ser reajustado anualmente, conforme art. 2°,
paragrafo tinico da Lei Municipal n° 921, de 18 de mar¢o de 2022;

2.8. Os servigos objeto desta contratacdo enquadram-se na categoria de bens e servigos
comuns, por possuirem padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas

usualmente encontradas no mercado;
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2.9. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 5 (cinco) anos contados da data da assinatura
do contrato;

2.10. O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que ndo pode haver
interrupcao/descontinuidade, caracterizando assim, sua essencialidade. Qualquer
interrupcao neste servigo € inaceitavel e provoca impacto imediato na concessao do beneficio

do auxilio-alimentagdo aos servidores da Camara Municipal de Brejetuba/ES.

3. FUNDAMENTACAO GERAL E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

3.1. A Lei Complementar n° 30 de margo de 2022 e Lei Municipal n° 921, de 18 de margo
de 2022, implantou no ambito da Camara Municipal de Brejetuba/ES o beneficio do auxilio
alimentacdo, a ser concedido aos servidores efeitos e estaveis e aos vereadores do 6rgdo, de
carater indenizatério, a titulo de contribuicao ao custeio das despesas de alimentagdo, nao
integrando o vencimento, remuneracdo ou saldrio, nem se incorporando a estes para
quaisquer efeitos. A forma de concessdo do beneficio serd paga mediante cartdo magnético
com senha individual, a ser fornecido por empresa devidamente contratada pela Camara
Municipal. A norma somente autoriza o pagamento em pectnia nos casos de contratacao por
tempo determinado.

3.2. Além disso, faz-se necessario destacar que o modelo de contratacdo adotado pela
Camara Municipal de Brejetuba/ES (contratagdo de empresa para gerenciamento do
beneficio), historicamente tém trazido vantagens econdmicas a esta Casa de Leis, face as
taxas de desconto que sdo ofertadas pelas empresas licitantes que representam uma diferenga
entre o valor de repasse aos beneficiarios e o valor efetivamente pago a contratada.

3.3. Deste modo, a referida contratagdo ¢ vista como uma forma de manter a qualidade dos
servigos de auxilio-alimentacdo, proporcionando condi¢des adequadas para utilizacdo dos
servigos por beneficidrios deste Poder Legislativo, além de gerar uma economia financeira

para os cofres publicos.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO
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4.1. A solucdo consiste na contratacdo de servico de fornecimento e gerenciamento de
auxilio-alimentagdo, por meio de cartdo eletronico/magnético com senha individual, para
recarga mensal, e aplicativo para smartphone disponivel nos sistemas Android e IOS,
destinado a aquisi¢do de géneros alimenticios para os beneficidrios da Camara Municipal de
Brejetuba/ES, através de rede de estabelecimentos credenciados e devera englobar os
seguintes servigos:

4.1.1. Fornecimentos dos cartdes:

4.1.1.1. Os cartoes de auxilio-alimentacao deverao:

I) ser do tipo magnético com chip;

IT) ser personalizados com nome dos beneficiarios, razao social da CONTRATANTE, data
de validade e CNPJ da CONTRATADA;

I1I) possuir chip de seguranca, senha individualizada e intransferivel;

IV) possibilitar recargas de créditos mensais.

4.1.1.2. A CONTRATADA devera garantir a substituicao do cartdo de auxilio-alimentagao,
sem custo, nas mesmas caracteristicas e condigdes definidas para o primeiro envio, quando
solicitado pelo titular, nos casos de extravio, perda, roubo ou furto, com a devida
transferéncia do saldo remanescente de beneficios para o novo cartdo, a cada periodo de
vigéncia contratual;

4.1.1.3. A CONTRATADA devera fornecer cartdo adicional, sem custo, nas mesmas
caracteristicas e condigdes definidas neste termo para o beneficiario que solicitar, a cada
periodo de vigéncia contratual;

4.1.1.4. A CONTRATADA devera garantir a substitui¢cao do cartdo auxilio-alimentacao sem
onus a CONTRATANTE;

4.1.1.5. Os cartdes entregues pela CONTRATADA que ndo atenderem as especificagdes
contidas neste Termo de Referéncia ou apresentarem quaisquer defeitos serdao rejeitados,
ficando a CONTRATADA obrigada a providenciar sua reposi¢ao.

4.1.2. Disponibilizag¢ao do aplicativo

4.1.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar aos beneficidrios do cartdo magnético
aplicativo para smartphone nos sistemas Android e 10S, contendo no minimo, as seguintes
funcoes:

I) consultas de saldo e extrato;
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II) bloqueio de cartdes;

IIT) consulta da rede de estabelecimentos credenciados atualizada;

IV) contato com a empresa.

4.1.2.2. A CONTRATADA devera disponibilizar tecnologia via internet, metodologia de
acompanhamento e controle de lancamento dos créditos de forma global e individualizada,
possibilitando a impressdo ou geracdo dos respectivos relatorios para conferéncia. Deverd,
ainda, garantir o necessario treinamento para o fiscal do contrato e suporte para

implementacdo e operacionalizacdo da tecnologia empregada.

4.2. DA REDE DE ESTABELECIMENTOS/CREDENCIADOS POR MUNICIPIO:

4.2.1. Apresentar todas as Rede de Estabelecimentos/Credenciados por Municipio;

4.2.2. Para a comprovagao da manutengao das condi¢des de habilitacdo, a Contratada devera
apresentar, sempre que solicitada pela Contratante, a relacdo de estabelecimentos
credenciados para aceitagdo do Cartdo, nas quantidades e condigdes minimas exigidas no
item anterior.

4.2.3. A qualquer tempo a Camara Municipal de Brejetuba/ES podera solicitar a Contratada

a comprovacao de que continua mantendo estabelecimentos comerciais credenciados.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratagdo ¢ servico caracterizado como continuado e deve ultrapassar 1
(um) exercicio financeiro, sendo necessaria a sua previsao no Plano Plurianual, na forma do
art. 105 da Lei Federal n® 14.133/21;

5.2. A empresa contratada devera disponibilizar:

5.2.1. Cartdes magnéticos com chip e senha individual, com validade minima de 3 (trés)
anos, a contar da data de emissdo, devendo conter, no minimo, as caracteristicas descritas
neste Termo de Referéncia;

5.2.2. Aplicativo para smartphone disponivel nos sistemas Android e IOS aos beneficiarios
do cartdo, contendo, no minimo, as func¢des descritas neste Termo de Referéncia;

5.3. Requisitos minimos de qualificacdo para a prestacdo do servico:
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5.3.1. Apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) ter previamente
executado servicos compativeis com as caracteristicas indicadas neste Termo de Referéncia;
5.3.2. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da entidade
CONTRATANTE, assinado por seu representante legal, com descricao:

5.3.2.1. Da execugdo de servicos de gerenciamento de auxilio-alimentacdo por meio de
cartao;

5.3.2.2. Do quantitativo de beneficidrios;

5.3.2.3. Da rede minima de estabelecimentos credenciados exigidos para a contratacao;
5.3.3. Nao sera exigida para fins de atestado a implementagao do aplicativo IOS/Android.
5.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os requisitos de habilitagao

juridica, fiscal, social, trabalhista e qualificagdo técnica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dindmica:

6.1.1. Apés a publicagio do contrato, a Area Administrativa da CMB enviara a
CONTRATADA, em até 3 (trés) dias uteis, listagem com os dados de todos os beneficidrios
que receberao os cartdes de auxilio-alimentagao, a qual tera o prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, a contar da data do envio da referida listagem, para entregar os cartdes na Sede da
CMB, podendo tal prazo ser prorrogéavel por igual periodo, a critério da CONTRATANTE;
6.1.2. Os cartdes deverao ser entregues bloqueados, com as respectivas senhas, em envelope
lacrado com o nome do titular impresso na parte externa, no endereco da CMB, Av. Angelo
Uliana, s/n - Bairro Bellarmino Ulyana — Brejetuba — Espirito Santo - CEP. 29.630-000, no
horério de 07h as 12h, de segunda a sexta-feira, aos cuidados da Area Administrativa/Setor
de RH, sem custo de frete;

6.1.3. O desbloqueio dos cartdes devera ser feito pelo titular, através de Central de
Atendimento e/ou pelo aplicativo disponibilizado ao beneficiério;

6.1.4. A solicitacdo de créditos sera efetuada mensalmente pela CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis da data prevista no cronograma de crédito a ser
previamente estabelecido pela Area Administrativa;

6.1.5. Os valores a serem creditados em cada cartdo deverdo, impreterivelmente, ser
disponibilizados nas datas estabelecidas no cronograma;
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6.1.6. O descumprimento do prazo de disponibilizagdo do crédito conforme o cronograma
podera ensejar a aplicacdo de penalidade;

6.1.7. Os créditos inseridos nos cartdes magnéticos, se ndo utilizados dentro do més de
competéncia, deverdo ser computados obrigatoriamente aos proximos créditos, de tal forma
que os beneficiarios da CONTRATANTE, em hipotese alguma, sejam prejudicados;

6.1.8. A obrigatoriedade da disponibilizacdo do crédito na data estabelecida no cronograma
ndo esta vinculada ao pagamento da Nota Fiscal mensal, ficando a cargo da CONTRATADA
as providéncias para o recebimento dos valores em tempo habil para receber o referido
crédito, nos moldes do que prevé a clausula de pagamento;

6.1.9. O pagamento da Nota Fiscal estd vinculado ao envio de todos os documentos
necessarios a liquidagdo da despesa. O ndo pagamento da Nota Fiscal por problemas
documentais ndo isenta a CONTRATADA de efetuar os créditos nas datas previstas no
cronograma estabelecido pela CMB;

6.1.10. Os créditos nos cartdes deverdo ser efetuados por meio de sistema ou arquivo
eletronico de responsabilidade da CONTRATADA, com base em arquivo eletronico a ser
fornecido pela CONTRATANTE;

6.1.11. Mensalmente, para a efetivagdo dos créditos, cabera a CONTRATADA
disponibilizar a CONTRATANTE:

6.1.11.1. A relacao dos beneficiarios, contendo os valores, a data de crédito ¢ o més de
referéncia;

6.1.11.2. Relatorio contendo as informagdes sobre estornos (parciais e totais) contendo nome
do titular, valor base de calculo e o valor efetivamente estornado;

6.1.11.3. Relatorio com registro de ocorréncias/solicitagdes/reclamagdes junto a Central de
Atendimento, aplicativo ou outros meios;

6.1.12. A CONTRATADA devera, em até 5 (cinco) dias uteis da data da publicacdo do
contrato informar o numero do telefone da Central de Atendimento 0800 ou similar, sem
custos adicionais para a CONTRATANTE, que atendera a Area Administrativo
solucionando as demandas decorrentes da administragdo e gerenciamento e aos
beneficiarios, todos os dias, para os servigos abaixo, sem prejuizo das funcionalidades

previstas no aplicativo:
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6.1.12.1. Avisos de perda, roubo ou extravio, desgaste natural do cartdo magnético com
imediata solicitacdo de 2% via;

6.1.12.2. Bloqueio de cartdo, alteragdo de senha pelo préprio titular;

6.1.12.3. Consulta de saldo e da rede credenciada;

6.1.12.4. Esclarecimento de duvidas sobre a utilizagao do beneficio;

6.1.13. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica, efetuando a troca de cartdes e
solucionando problemas de carga e recarga, prestar suporte e treinamento aos beneficiarios
da CONTRATANTE designados para operar o sistema fornecido, objetivando o pleno
cumprimento dos servicos.

6.1.14. Cabera ainda a CONTRATADA:

6.1.14.1. Manter convénio com rede de estabelecimentos credenciados assinada pelo
representante legal da empresa, onde sejam comercializados géneros alimenticios, tais como
supermercados ou similares;

6.1.14.2. Garantir que os cartdes sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos
credenciados e reembolsar, na forma da lei e no devido prazo, o estabelecimento comercial
credenciado;

6.1.14.3. Enviar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, na forma digital, a relagao
completa e atualizada dos estabelecimentos integrantes da rede credenciada, comunicando,

no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, eventuais alteragdes.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do Contrato, o
cronograma de execu¢do serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre a Camara Municipal de Brejetuba/ES e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim (incluindo-se e-mail e mensageiros eletronicos
instantaneos, como “WhatsApp™).
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Fiscaliza¢ao do Contrato

7.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.6.1. A fiscalizagdo sera exercida por servidor(es) formalmente designado(s) pela
Presidéncia da Camara,

7.6.2. A fiscalizagdo anotard todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo da
contratacdo em registro proprio, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas
ou defeitos observados, conforme Termo de Referéncia;

7.6.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizagdo deverao

ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para adog¢ao das medidas cabiveis;

Dos prazos

7.7. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos para a prestacao dos servigos:
7.7.1. Em até 10 (dez) dias uteis a contar da data do envio da listagem pela Area
Administrativa, para emissdo e entrega dos primeiros cartdes, podendo tal prazo ser
prorrogado por igual periodo, a critério da CONTRATANTE;

7.7.2. Em até 5 (cinco) dias uteis, durante a execucdo do Contrato, podendo tal prazo ser
prorrogado por igual periodo, a critério da CONTRATANTE:

7.7.3. Para emissdes subsequentes de cartdes rejeitados, adicionais € nos casos de desgaste

natural do cartdo magnético, extravio, perda, roubo ou furto;

Do recebimento

7.8. O Recebimento Provisdrio dar-se-a em duas etapas:

7.8.1. Através da conferéncia dos cartdes magnéticos entregues com a descri¢do constante
neste Termo de Referéncia;

7.8.1.1. Estando os cartdes em desacordo com as especificagdes exigidas neste Termo de
Referéncia e apresentando vicio de qualidade ou impropriedade para o uso, serdo recusados
e devolvidos, conforme o caso, ficando a CONTRATADA obrigada a substitui-los no prazo
de até 05 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Area Administrativa,
contados da data de recebimento da notificagao escrita, sob pena de incorrer em atraso quanto

ao prazo de execugao;
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7.8.1.2. Através da confirmacdo dos primeiros créditos aos beneficiarios da
CONTRATANTE na data prevista;

7.8.2. Superadas todas as etapas do recebimento provisorio, a fiscalizacdo emitira relatério
especifico para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados e comunicard a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal,

7.8.3. O Recebimento Definitivo ocorrerd com a verificagdo da conformidade com as
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e consequente aceitagdo do servigo
prestado pela CONTRATADA;

7.8.4. O Recebimento Definitivo ndo isenta a CONTRATADA de responsabilidades futuras

quanto a qualidade do fornecimento dos cartdes e servigos prestados.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto sera realizada pelo fiscal, em todas as fases da
prestacao do servigo pelo Contratado, em periodicidade mensal.

8.2. O pagamento sera feito de forma mensal, mediante o fornecimento 8 CMB de NOTA
FISCAL ELETRONICA, juntamente com a comprovacio da regularidade fiscal exigidos
pelo art. 68 da Lei n°® 14.133/2021. Estes documentos depois de conferidos e visados, serao
encaminhados para processamento e pagamento no prazo de até 10 (dez) dias uteis, apos a
respectiva apresentagao;

8.3. As notas fiscais deverao ser enviadas a Contratante através de e-mail;

8.4. Para emissao da Nota Fiscal devera ser observada a aplicacdo ou nao da Instrucao
Normativa RFB N° 2.145, de 26 de junho de 2023 que alterou a IN RFB n° 1234/2012 que
dispde sobre a retengdo de tributos nos pagamentos efetuados pelos 6rgaos da administragao
publica “art. 2° -A” na sobredita norma legal, estendendo tal obrigatoriedade de retencdo de
imposto de renda aos estados, Distrito Federal e municipios;

8.5. Para execucdo do pagamento, a Contratada devera fazer constar da nota fiscal/fatura
correspondente, emitida sem rasura, em letra bem legivel, em nome da Camara Municipal
de Brejetuba/ES, o nome do Banco a ser creditado, o nimero de sua conta bancaria ¢ a
respectiva Agéncia;

8.6. Ocorrendo erros na apresentagdo dos documentos fiscais ou outra circunstancia
impeditiva, eles serdo devolvidos a empresa Contratada para correcdo, sendo que o
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recebimento definitivo serd suspenso, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo do novo documento fiscal, devidamente corrigido;
8.7. A NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA FISCAL devera conter o0 mesmo CNPJ e
razao social apresentados quando na proposta, assim como, o nimero da contratacdo, os
objetos, os valores unitarios e totais;

8.8. Qualquer alteracdo feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto devera ser
comunicado a CMB, mediante documentacdo propria, para apreciagdo da autoridade
competente;

8.9. A CMB podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe forem
devidos pela empresa Contratada, em decorréncia de descumprimento de suas obrigacdes;
8.10. Para a efetivagao do pagamento, a Contratada deverd manter as mesmas condi¢des
relativas a proposta de prego e a habilitagao;

8.11. O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL somente sera feito por meio de
Transferéncia Bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela
Contratada;

8.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento;

8.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagcdo

aplicavel.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

9.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de licitagdo na modalidade pregao
eletronico, com fundamento no art. 6°, inciso XLI, art. 28, inciso I ¢ art. 29 ambos da Lei n°
14.133/21;

9.2. O critério de julgamento adotado € o de menor preco, considerando a menor taxa de
administracdo ou a maior taxa desconto;

9.3. O regime de execugdo do contrato sera de empreitada por preco global.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$803.688,00 (oitocentos e trés mil,
seiscentos e oitenta e oito reais), ndo considerado o percentual de taxa de administragdo ou

desconto, conforme justificativa prevista no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados na Lei Or¢amentaria Anual.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

I) Gestao/Unidade: CAmara Municipal de Brejetuba/ES;

II) FONTE DE RECURSOS: 01.001.01.031- NATUREZA DA DESPESA: 33.90.39 —
NUMERO DA DESPESA: 595 — DESDOBRAMENTO: 60 — LEI ORCAMENTARIA:
1023/2024,;

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos
aprovacao da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.
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